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WSTEP

Uzytkownikiem przestrzeni publicznej jest kazdy, wobec czego podczas projektowania nalezy bra¢ pod
uwage potrzeby wszystkich ludzi. Podkresli¢ nalezy, ze osoby majgce trudnosci w poruszaniu sie to czesé
spoteczenstwa, do ktdrej oprécz osdb poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich, oséb niewidomych
i stabowidzacych, niedostyszacych, z niepetnosprawnoscia intelektualng, nalezg rowniez osoby starsze,
kobiety w cigzy, opiekunowie matych dzieci w wdzkach, osoby otyte, niskie lub bardzo wysokie. Do tej
grupy zaliczy¢ mozna takze osoby z czasowymi ograniczeniami mobilnosci, takimi jak: osoby z urazami
konczyn poruszajgce sie przy pomocy balkonikow lub kul, podrézni z duzymi bagazami i inni. Osoby te,
w konfrontacji z barierami przestrzennymi, majg trudnosci w realizacji swoich praw w dostepie do
srodowiska zabudowanego, $rodkéw transportu, ustugi technologii informacyjno-komunikacyjnych.
(Wysocki M., Zatuski D., ,Ekspertyza w zakresie dostepnosci kolejowych obiektéw obstugi podréznych
z niepetnosprawnosciami oraz ograniczong mozliwoscig poruszania” — ekspertyza opracowana na
zlecenie UTK, Warszawa, 2017).

Pomiary antropometryczne wykazaty, ze przecietny zasieg rak osoby siedzacej na wdzku inwalidzkim
wynosi maksymalnie 137 cm w zasiegu bocznym, 122 cm w zasiegu przednim oraz

40 cm w zasiegu komfortowym.
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Przestrzerh manewrowa to najmniejsza powierzchnia potrzebna do poruszania sie wozkiem inwalidzkim.

Aby w miejscu wykonac obrét o 902 konieczna jest przestrzert o wymiarach 150 cm x 150 cm. Petny obrét
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wymaga przestrzeni 160 cm x 160 cm. Skret o 902 w czasie jazdy ciggiem komunikacyjnym wymaga
przestrzeni rownej 150 cm x 180 cm. Natomiast obrét o 1802 lub 3602 wzgledem statego punktu osi

obrotu wymaga powierzchni rownej 200 cm x 200 cm.
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Plan tyflograficzny to plan umozliwiajacy osobie z dysfunkcjg wzroku zapoznanie sie z uktadem obiektu,
pomieszczenia, obszaru, dzieki wypuktym oznaczeniom, alfabetowi Braille'a i dotykowym piktogramom.
Plany te powinny by¢ réwniez mozliwe do odczytania przez osoby zdrowowidzgce. Tabliczki i naktadki
z informacjg w alfabecie Braille'a przedstawiajg osobom niewidomym informacje odnosnie
przeznaczenia danego pomieszczenia, pietra, na ktére doprowadzit konkretny bieg schodéw itp. Sciezki
dotykowe w systemie FON (fakturowego oznaczania nawierzchni) umozliwiajg osobom niewidomym
poruszanie sie po obiektach czy danym terenie za pomocg biatej laski i prowadzg najwazniejszymi
ciggami komunikacyjnymi do wybranych miejsc. Sktadajg sie z réwnolegtych linii — elementéw

prowadzacych oraz znakdw ostrzegawczych — wypuktych guzkdéw.

Petle indukcyjne przeznaczone sg dla osdb stabostyszacych. Umozliwiajg one poprawe jakosci styszenia

przez cewke telefoniczng (T), w ktérg wyposazony jest niemal kazdy aparat stuchowy. Mogg by¢
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montowane na state lub przenosne — tatwe w obstudze i uruchamiane w przypadku zyczenia klienta

stabostyszgcego.

Podstawy prawne i dokumenty

1.

10.

11.

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169),

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

(Dz. U. 2019 poz. 1696),

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),

Ustawa zdnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz.U.

2011 Nr 209 poz. 1243),
Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. 1990 Nr 16 poz. 95),

Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej

(Dz. U. 1991 Nr 114 poz. 493),
Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. Kodeks wyborczy (Dz.U. 2011 Nr 21 poz. 112),
Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. 1994 Nr 89 poz. 414),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 Kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac budynkiiich usytuowanie (Dz.U. 2002 nr 75 poz. 690,
z pdin.zm.),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie szczegdtowych
warunkow technicznych dla znakéw i sygnatéw drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa

drogowego i warunkdéw ich umieszczania na drogach (Dz.U nr 220, poz. 2181 z pdzn. zm.),

Zatgcznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady
rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 w zakresie

rownosci i dostepnosci,

1ISO 21542:2021



PRZESTRZEN
DOSTEPNA

% 2 & ADY

12. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb

niepetnosprawnych (Dz. U. 1997 Nr 123 poz. 776),

13. Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U. 2008 Nr 223 poz.
1458),

14. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. 1974 Nr 24 poz. 141),

15. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.

2004 Nr 99 poz. 1001).

W przypisach znajdg Panstwo podstawe prawng danej rekomendacji. Jesli w rekomendacji nie ma
przypisu z odnos$nikiem do aktu prawnego, wéwczas nalezy rozumieé, ze nie jest ona regulowana
prawnie — moze ona wynika¢ natomiast z norm ISO lub ADA dotyczacych dostepnosci przestrzeni

i budynkow dla 0séb z niepetnosprawnosciami lub tak zwanych dobrych praktyk.

Niniejszy raport z audytu ma na celu wskazanie obszary Panstwa instytucji, w jakich osoba
0 z niepetnosprawnoscia moze napotka¢ na utrudnienia lub catkowity brak dostepnosci. W raporcie
z audytu wskazujemy Panstwu obszary i zarazem dziatania, jakie nalezy podja¢, aby zapewni¢ dostepnosc
uzytkownikom. Przed podjeciem tych dziatarn sugerujemy jednak kazdorazowo, aby skonsultowac sie
z 0sobg lub zespotem o0sdb — specjalistéw (jak architekt, projektant, firma budowlana, specjalista ds.
ochrony przeciwpozarowej czy konserwator zabytkéw) czy wszystkie rekomendacje z niniejszego raportu
sg mozliwe do wprowadzenia lub tez w jakim zakresie.

Na podstawie art. 27 ustawy istnieje mozliwos¢ wystepowania do konserwatora zabytkdw o zgode na
zmiany w obiektach zabytkowych. Ponadto zgodnie z zapisami ustawy wprowadzony zostat obowigzek
uwzglednienia mozliwosci adaptacji obiektu zabytkowego, takze pod katem dostosowania go do potrzeb

0s0b ze szczegdlnymi potrzebami i uwzglednienia wynikéw tej analizy w dokumentacji konserwatorskiej.
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1. OTOCZENIE.
1.1. Szerokos¢ ciggdw komunikacyjnych.

Stan faktyczny:

Gtéwne ciaggi komunikacyjne o odpowiedniejszerokosci (minimum 180 cm). Ciggi piesze zaprojektowane
sg z materiatéw utwardzonych, nie sprawiajgcych problemdw osobom ze szczegdlnymi potrzebami, a w
szczegdlnosci osobom o ograniczonej mobilnosci — korzystajgcym z wozkow inwalidzkich, kul, chodzikdw

itp.

Ciggi piesze charakteryzujag sie znikoma rdznica poziomdédw miedzy ich  najwyzszym
a najnizszym punktem. Ciggi komunikacyjne nie sg zaciemnione, ewentualny istniejgcy drzewostan nie

powoduje nadmiernego zaciemnienia.
W najblizszej okolicy brak przystanku komunikacji zbiorowe;.

W najblizszym otoczeniu audytowanego budynku utrzymana zostata zasada ciggtosdci tras (ciggi
komunikacyjne nalezy prowadzi¢ tak, zeby uzytkownicy o réznym stopniu i rodzaju sprawnosci nie musieli
zawraca¢ z wybranej wczesniej drogi), czytelnosci uktadu komunikacyjnego (przebieg drog pieszych
powinien by¢ mozliwie prosty, z wyraznym podziatem na przestrzen do poruszania sie i przestrzen do
ustawienia matej architektury, informacji, latarni), jednego przebiegu tras (jako regute nalezy przyjac
prowadzenie wszystkich uzytkownikow tymi samymi trasami), minimalizowania odlegtosci (istotne
miejsca powinny byc¢ zaprojektowane w taki sposdb, zeby pokonywane pomiedzy nimi odlegtosci byty jak
najmniejsze, przy zachowaniu poréwnywalnych odlegtosci dla osdb sprawnych oraz poruszajgcych sie na

wozku) i unifikacji (w miare mozliwosci nalezy stosowacé powtarzalne rozwigzania).

Mata architektura umieszczona zostata w sposdb nie utrudniajgcy poruszania sie osobom z
niepetnosprawnosci ruchu oraz wzroku. Umieszczona jest blisko $ciezek komunikacyjnych, co utatwia

korzystanie z niej przez osoby z niepetnosprawnosciami.

2. Parking dla oséb z niepetnosprawnosciami

Stan faktyczny:

Brak miejsca parkingowego dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
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Rekomendacja:

Wyznaczenie miejsc parkingowych dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Przy budynku zastosowano
sposdb parkowania prostopadtego, w zwigzku z powyzszym wymiary miejsca parkingowego powinny
wynosi¢ minimum 360 cm x 600 cm. Niezaleznie od potozenia miejsca i jego wymiardw konieczne jest
zapewnienie mozliwosci wejscia na chodnik lub cigg pieszo-jezdny bezposrednio z miejsca parkingowego
lub w jego najblizszym sasiedztwie. Niedopuszczalna jest sytuacja, w ktérej osoba poruszajgca sie na
wozku nie moze wejs¢ na chodnik i jest zmuszona do przemieszczania sie po jezdni, np. z powodu
wysokiego kraweznika, ustawionych donic lub zamontowanych stupkéw. Miejsce parkingowe powinno
zosta¢ oznakowane poprzez znak poziomy P-18 z symbolem P-24, w potgczeniu ze znakiem pionowym
D-18itabliczkg T-29 lub znak poziomy P-20 z symbolem P-24, w potgczeniu ze znakiem pionowym D-18a
i tabliczkg T-2946. Parking ten jednak znajduje sie poza drogg publiczng, mozliwe jest wiec oznakowanie

miejsca dla 0sdb z niepetnosprawnosciami w inny sposdb, zgodny z przyjets identyfikacja wizualna.?

3. STREFA WEJSCIA.

Stan faktyczny:

Centrum Wsparcia Spofecznego zajmuje poziom -1 w budynku przy ulicy Anny Walentynowicz.
Prowadza do niego dwa wejscia — od frontu budynku i od tytu budynku.

Wejscie od frontu budynku jest niedostepne dla oséb poruszajgcych sie na wadzkach inwalidzkich i
trudno dostepne dla 0séb o ograniczonej mobilnosci.

Prowadzg do niego schody o prawidtowych parametrach. Bezposrednio przed i za biegiem schoddw brak
fakturowego oznaczenia nawierzchni w postaci paséw ostrzegawczych. Pierwszy i ostatni stopien
w biegu schoddw nie sg kontrastowo oznakowane.

Po obu stronach biegu schoddw znajdujg sie porecze o odpowiednich parametrach. Brak jest poreczy
dla osdb o niskim wzroscie.

Przed wejsciem powierzchnia utwardzona.

Szerokos$¢ drzwi w Swietle przejscia prawidtowa.

Drzwi otwierajg sie bez koniecznosci uzycia nadmiernej sity.

! Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych dla znakéw i sygnatdéw drogowych oraz urzadzen
bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkdéw ich umieszczania na drogach, Zatacznik 1, pkt 5.2.18; Zatgcznik 2, pkt 5.2.4 i
5.2.6, Dz.U. 2003 nr 220 poz. 2181.



PRZESTRZEN
DOSTEPNA

k% 2T & ADd

Brak tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a o przeznaczeniu budynku i np. godzinach otwarcia,

umieszczono tutaj natomiast tabliczke z informacjg o wejsciu dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach i o

ograniczonej mobilnosci.

Wejscie od tytu budynku jest dostepne dla oséb poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich i osdb o
ograniczonej mobilnosci.

Prowadzg do niego schody o prawidtowych parametrach. Bezposrednio przed i za biegiem schoddw brak
fakturowego oznaczenia nawierzchni w postaci pasow ostrzegawczych. Pierwszy i ostatni stopien
w biegu schoddw nie sg kontrastowo oznakowane.

Po obu stronach biegu brak poreczy.

Przed wejsciem powierzchnia utwardzona.

Szerokos$¢ drzwi w Swietle przejscia prawidtowa.

Drzwi otwierajg sie bez koniecznosci uzycia nadmiernej sity.
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Brak tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a o przeznaczeniu budynku i np. godzinach otwarcia,
umieszczono tutaj natomiast tabliczke z informacjg o wejsciu dla oséb poruszajgcych sie na wozkach i o
ograniczonej mobilnosci.

Do tego wejscia prowadzi rowniez pochylnia o prawidtowych parametrach. Przy pochylni znajdujg sie
barierki z poreczami na dwdch prawidtowych wysokosciach. Pochylnia wykonana z kostki, co

minimalizuje ryzyko upadku w przypadku oblodzenia.

Rekomendacja:

Przy obydwu wejsciach- w odlegtosci 30 cm — 50 cm przed krawedzig pierwszego stopnia schodéw w dot

i analogicznie przed krawedzig pierwszego stopnia schoddéw w gdre nalezy utozyé pas ostrzegawczy

10
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z wypuktych guzéw o gtebokosci miedzy 30 cm a 60 cm na catej szerokosci schoddéw.? Pasy wykonane

z wypuktych guzdw o wysokosci 4 —5 mm i Srednicy podstawy miedzy 25 a 35 mm.

Przy obydwu wejsciach- Oznakowanie przynajmniej pierwszego i ostatniego stopnia w kazdym z biegdw

schodéw kontrastowym pasem o szeroko$ci przynajmniej 5 cm na stopniu i 5 cm podstopnicy).?

Przy wejsciu od frontu budynku - Zapewnienie poreczy dla osdéb o niskim wzroscie na wysokosci 60 cm
—=75cm.

Rekomendowany ksztatt poreczy powinien umozliwia¢ na korzystanie z niej przez rézne grupy osoéb.
Pochwyt powinien by¢é mozliwy do wpisania w dwa okregi o S$rednicach 35 mm
i 45 mm. Porecze powinny by¢ zawiniete ku dotowi, aby ograniczy¢ niebezpieczenstwo zahaczenia
czescig garderoby.

Montaz tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a o przeznaczeniu budynku, godzinach otwarcia itp.

Rownoczesnie mozna zastosowac informacije gtosowa.

2 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, § 306.2
3 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, §71.4

11
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3,5-4,5 cm|

min. 5 cm

4. KOMUNIKACJA PIONOWA.

Centrum Ustug Spotecznych zajmuje kondygnacje -1.

Zapewniono dostepu dla 0sdb poruszajgcych sie na wdzkach do tej, jak tez pozostatych kondygnacji

dzieki windzie.

Klawisze przywotujgce winde sg wyrazne. Przyjazd windy nie jest ogtaszany informacjg gtosowg, klawisze
réwniez nie sg udzwiekowione. Klawisze przywotania windy umieszczone sg na prawidtowej wysokosci,
brak wyraznego oznaczenia kondygnacji, na ktérej znajduje sie wyjscie z budynku. Wejscia do wind s3
szerokie na 110 cm. Wymiary windy- 200 cm x 150 cm. Naprzeciwko wejscia znajduje sie barierka,
umieszczona na wysokosci 90 cm. W windzie znajdujg sie dwie pary drzwi umieszczone naprzeciwko
siebie. Pulpit sterujgcy wewnatrz windy umieszczony na odpowiedniej wysokosci i w odpowiednie]
odlegtosci od wejscia, klawisze nie sg oznakowane w alfabecie Braille'a, majg prawidtowe parametry,
brak oznakowania wypuktego dla klawisza przywotujgcego winde na poziom wyjscia z budynku. Brak

sktadanego krzesetka

12
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Rekomendacje:

Przycisk przystanku wyjsciowego z budynku powinien wystawac¢ 5 mm (+1mm) ponad pozostate

przyciski (zalecany kolor zielony).*

Zapewnienie skfadanego krzesetka w kazdej z wind - wyposazenie dzwigu osobowego
w skfadane siedzenie na wysokosci 50 cm od poziomu podtogi, o szerokosci 40- 50 cm,
gtebokosci 30- 40 cm i zdolno$ci utrzymania obcigzenia 100 kg.”

Zapewnienie modufu udZwiekawiajgcego do kazdej z wind, informujgcego o wybranej

kondygnacji, przyjezdzie windy na wybrang kondygnacje oraz o innych akcjach.

5. KOMUNIKACIA POZIOMA.

5. 1 Korytarze
Stan faktyczny:

Drzwi szklane wykonane z jednej tafli przezroczystego materiatu, bez wyraznych oznaczen mogg by¢

zagrozeniem dla 0sdb z niepetnosprawnoscig wzroku.

Bezposrednio przed wejsciem do wiekszosci pomieszczen zapewniono przestrzen manewrowgq

o wymiarach minimum 150 cm x 150 cm.
Sciany odrdzniaja sie kolorystycznie od posadzek, biegu schodéw oraz drzwi do pomieszczen.

Szerokos¢ korytarzy optymalna, brak fakturowego oznakowania nawierzchni utatwiajgcego poruszanie
sie osobom z dysfunkcjg wzroku, jednak z uwagi na szerokos¢ ciggdw komunikacyjnych nie jest ono

rekomendowane.

Czes¢ miejsc odpoczynku nie posiada oparc ani podtokietnikdw, co moze stanowic¢ utrudnienie dla osob

0 ograniczonej mobilnosci, czes¢ natomiast wyposazona w podtokietniki oraz oparcia.

4 Norma PN-EN - 81-70 Przepisy bezpieczeristwa dotyczgce budowy i i instalowania dzwigéw. Szczegdlne zastosowania dzwigdéw osobowych
i towarowych

5 Norma PN-EN - 81-70 Przepisy bezpieczenstwa dotyczace budowy i  instalowania dzwigow. Szczegoine zastosowania dzwigéw osobowych i
towarowych Cze$¢ 70: Dostepnos¢ dzwigow dla oséb, w tym oséb niepetnosprawnych pkt. 5.3.2.2.)

13
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Wieszaki na okrycie wierzchnie umieszczone na kilku wysokos$ciach, dzieki czemu sg odpowiednie

réwniez dla oséb o niskim wzroscie i poruszajgcych sie na wdzkach.
Prawidtowe o$wietlenie korytarza.
Rekomendacje:

Nalezy wprowadzi¢ na tafli drzwi wykonanych z przezroczystego materiatu widoczne oznaczenia,
umozliwiajgce zauwazenie przeszkody przez uzytkownikdéw. Mozliwe jest zastosowanie dwdch rozwigzan:

min. 2 poziomych paséw, o szerokosci min. 7,5 cm, umieszczonych na wysoko$ci 90—100 cm oraz 150—

160 cm® lub wzoru pokrywajgcego ponad 25% powierzchni drzwi lub $ciany.

52 Pomieszczenia

Wejscia do pomieszczen biurowych o odpowiedniej szerokos$ci w swietle przejscia, poza drzwiami miedzy

holem a dalszg czescig kondygnacji (drzwi z kontrolg dostepu).
Drzwi otwierajg sie w wiekszosci do wewnatrz, bez koniecznosci uzycia nadmierne;j sity.

Wewnatrz czesci pomieszczen zapewniono odpowiednia przestrzet manewrowe;.

6150 21542:2021, pkt 9.1.1.4.
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Wtaczniki Swiatta umieszczone sg na wysokosci okoto 150 cm od posadzki — za wysoko.
Niska réznica kontrastéw miedzy skrzydtem drzwi, oscieznicami i Scianami.

System kontroli dostepu umieszczony na wysokosci okoto 150 cm- za wysoko.
Rekomendacje:

Zapewnienie szerokosci drzwi w $wietle przej$cia minimum 90 cm.’

Zwiekszenie kontrastéw miedzy skrzydtem drzwi, oscieznicami i Scianami- minimalny poziom kontrastu

miedzy tego typu powierzchniami nie powinien by¢ mniejszy niz 30%.2

Umieszczenie wigcznikéw $wiatta oraz systemu kontroli dostepu na wysokos$ci 80 — 110 cm.?

6. Toaleta dla 0séb z niepetnosprawnosciami

Istniejgca toaleta dla 0séb z niepetnosprawnosciami nie spetnia faktycznych wymogow.
Parametry muszli, jej usytuowanie nie spetniajg wymogdw przewidywanych dla
z niepetnosprawnosciami.

Umywalka nie spetnia wymogdw przewidywanych dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Zapewniono natomiast przestrzen manewrowa przed muszlg jak i umywalka.

Rekomendacje:

0sob

Ponizej przedstawiony jest opis tego, jak powinna zosta¢ zaprojektowana przyktadowa toaleta dla osdb

z niepetnosprawnosciami, tak aby byta dostepna dla jak najszerszej grupy oséb.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny

odpowiadaé¢ budynki i ich usytuowanie, w budynku na kondygnacjach dostepnych dla osdb

niepetnosprawnych co najmniej jedno z ogdlnodostepnych pomieszczerh higieniczno-sanitarnych

powinno by¢ przystosowane dla 0séb z niepetnosprawnosciami - konieczne jest wiec dostosowanie

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, 62 ust.1

8150 21542:2021, pkt 5.3.2
%150 21542:2021, pkt 9.2.2.
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toalety na parterze do potrzeb oséb z niepetnosprawnoéciami®. Konieczne jest tu zapewnienie

przestrzeni manewrowej o wymiarach minimum 150 ¢cm x 150 cm bezposrednio przed wejsciem?*?.

Dimensions in millimetres
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Montaz muszli ustepowej tak, aby w miare mozliwosci przynajmniej z jednej strony (a najlepiej z obu)
znajdowato sie od 90 cm do 120 cm wolnej przestrzeni, by zapewni¢ przesiadanie sie z obu stron muszli,
jednak wymiary toalet w tym przypadku raczej na to nie pozwalajg. Montaz muszli ustepowej o dtugosci
miedzy 65 cm a 80 cm, co jest istotne przy transferze bocznym, gdy kota i raczki wdzka powodujg
wysuniecie siedziska w kierunku przedniej czesci muszli. Gérna krawedz muszli powinna znajdowac sie
na wysokosci okoto 45 cm. Montaz poreczy w odlegtosci miedzy 32 cm do 40 cm od osi muszli do osi
poreczy. Porecz od strony transferu z woézka powinna by¢ uchylna, a ponadto porecz musi byc
zamontowana do $ciany w sposdb, ktéry wytrzyma obcigzenia dynamiczne ze strony osoby
przesiadajgcej sie z wdzka na muszle.

Pojemnik na papier toaletowy powinno umiesci¢ sie blisko przedniej krawedzi muszli, by osoba
korzystajgca z toalety nie musiata siegac¢ do tytu lub zbyt daleko na przeciwng Sciane.

Umywalka powinna znajdowac sie na wysokosci 75 cm- 85 cm, a przestrzen pod umywalkg nie moze by¢
mniejsza niz 65 cm- 70 cm, nie nalezy stawiac tam koszy na smieci i innych elementéw, rekomendowana
instalacja syfonu podtynkowego, ktory zajmuje mniej miejsca pod umywalky. Bateria powinna by¢
obstugiwana za pomocg dzwigni- odlegtos$é od przedniej krawedzi umywalki nie moze by¢ wieksza niz 30

cm, a odlegtos¢ baterii od tej krawedzi nie moze by¢ mniejsza niz 20 cm. Dla 0séb poruszajacych sie o

10 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, § 84
ust. 1).

11 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie, § 86.
ust. 1
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kulach, laskach itp. pomocne bedzie zainstalowanie poreczy, ktéra znajdowac sie bedzie maksymalnie 40
cm od osi umywalki i nie blizej niz 5 cm pomiedzy krawedzig poreczy a umywalka, jej gtdéwna krawedz
powinna znajdowac sie na wysokosci gornej krawedzi umywalki, a przednia krawedZ powinna wystawac
od 10 cm do 15 cm przed przednig krawedZ umywalki, jednak tak, aby nie ograniczata przestrzeni

manewrowej w toalecie.

(N
T

L
'
L

Y
Ea
LY
7
min, 180 cm

max. 100 cm
max. 90 cm
max. 100 cm
max. 100 cm

Dozownik na mydto i pojemnik na reczniki umiesci¢ nalezy w zasiegu osoby korzystajgcej z umywalki, ale
dolna krawed? tych urzadzen nie moze znajdowac sie wyzej niz 100 cm. Dozownik na mydto powinien
umozliwia¢ obstuge bezdotykowg lub mieé¢ duzy przycisk w dolnej czesci urzadzenia. Lustro przy
umywalce moze byc¢ state, ale w tym przypadku jego dolna krawedz nie moze znajdowac sie wyzej niz 90
cm, a gorna nie moze znajdowac sie nizej niz 190 cm lub tez moze to by¢ lustro uchylne, z rgczka do
regulacji umieszczong nie wyzej niz 100 cm. Regulacja nachylenia lustra powinna pozwoli¢ przejrzec sie
osobie siedzacej na wdzku oraz osobie stojgcej. Nalezy rowniez zastosowaé piktogramy z instrukcjg

obstugi tych urzadzen.

T5-85¢cm

17



PRZESTRZEN
DOSTEPNA

&% b ADY

Toaleta powinna by¢ wyposazona w system wzywania pomocy, z ktérego mozna skorzysta¢ np. przy
upadku na posadzke lub przy trudnosciach z powrotem na wdézek. Moze to byé opcja przyciskdw
alarmowych umieszczonych na wysokosci od 0 do 40 cm i na wysokosci 80 cmm do 110 cm lub za pomoca
linki, ktora nie powinna sie znajdowad wyzej niz 10 cm nad posadzkg i siegaé przynajmniej do wysokosci
180 cm. Przyciskow nie nalezy umieszczaé w bliskiej odlegtosci naroznikéw pomieszczenia (przynajmniej
60 cm od naroznika) lub zakrywaé ich muszlg. Przyjecie alarmu powinno by¢ zgtaszane sygnatem
dzwiekowym i wizualnym. (ISO:21542:2011 ).

Przydatne jest tez znaczenie toalety wypuktym piktogramem o kontrastujgcych kolorach, z brajlowskim
opisem, montaz planu tyflograficznego dla osdéb niewidomych obrazujgcy umiejscowienie wyposazenia
toalety, montaz zamka z uchwytem, umozliwiajgcym zamkniecie toalety od srodka- najlepiej w ksztatcie

matej klamki lub szerokiego i ptaskiego.

3.2 /\x/\

Kolejnym krokiem w zwiekszeniu dostepnosci jest wyposazenie toalety w tzw. komfortke-dodatkowego
pomieszczenia wyposazonego w duzych rozmiardw przewijak, ktéry moze zmiesci¢ i udzwigng¢ dorosta
osobe. By zapewnié prywatnosé, komfortka musi by¢ zamykana, moze tez by¢ wyposazona w parawan
lub zastonke. Komfortka musi by¢ odpowiednio obszerna, by zmiescit sie wodzek osoby z
niepetnosprawnoscig, a takze jedna lub dwie obstugujace jg osoby. Nie powinna to by¢ zwykta toaleta,
nawet dostosowana, poniewaz bedzie po prostu za mata. Sugerowana powierzchnia - 12 m2.

W komfortce powinny tez by¢: muszla ustepowa, umywalka oraz $mietnik. Niektére wyposazone sg tez
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w prysznice oraz podnosniki- reczne lub elektryczne- by oszczedzaé plecy opiekundw. Elektrycznie
podnoszone mogg tez by¢ same przewijaki. Takie miejsce gwarantuje komfort i umozliwia poszanowanie

godnosci.

7. NAWIGACIJA PO BUDYNKU.

Stan faktyczny:

W budynku brak informacji o rozktadzie pomieszczert co najmniej za pomocg informacji wizualnej i

dotykowej badz dZzwiekowej.
Brak tabliczek z informacja o przeznaczeniu pomieszczenia np. za pomoca alfabetu Braille’a lub kodu NFC.
Rekomendacje:

Montaz planu tyflograficznego dzieki ktéremu mozliwe jest przedstawienie rozktadu pomieszczen
w sposéb wizualny i dotykowy, z uwzglednieniem potrzeb oséb stabowidzgcych, niewidomych, a takze
0s6b o ograniczonej mozliwosci komunikacyjnej. Plany powinny charakteryzowaé sie czytelnym
poddrukiem dla oséb zdrowowidzgcych, legendg z opisem pomieszczen przy pomocy piktogramdw oraz
pisma, natomiast na warstwe wierzchnig powinny zosta¢ naniesione informacje wypukte w alfabecie
Braille’a z przezroczystymi kulkami, w standardzie Marburg Medium oraz wypuktymi krawedziami $cian

i ciagdw komunikacyjnych.*

Zapewnienie  brajlowskich  opisébw z numerami mieszkat lub w postaci tabliczek
z wypuktymi literami montowanych przy drzwiach. Brajlowskie oznaczenia poszczegdlnych pomieszczen
w dwodch mozliwych wariantach: na $cianie obok drzwi, po stronie klamki, na wysokosci okoto 120 cm
lub bezposrednio na skrzydle drzwi, nad klamka, na wysokosci okoto 120 cm, jednak przyjety wariant
musi obowigzywac na terenie catego budynku. Dodatkowg dobrg praktyka jest, poza zastosowaniem
alfabetu Braille'a, opis za pomocg wypuktych liter lub piktogramdéw - wysokosé symboli lub liter musi
wynosi¢ 15 mm do 55 mm, ponadto kroj liter musi by¢ bezszeryfowy, a wypuktos¢ znakéw wynosic

minimum 0,5 mm.

Wyposazenie drzwi w tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a o przeznaczeniu pomieszczenia lub co

najmniej numerze pomieszczenia —w standardzie Marburg Medium, przy uzyciu licencjonowanych kulek

12 ystawa z dnia 19 lipca 2019 r. o0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696), art. 6.
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brajlowskich wttoczonych w technologii CNC. Rekomenduje sie rowniez uzycie kodéw NFC dla osdb nie

znajgcych alfabetu Braille’a.

1 600

=1 200

Piktogramy i symbole nalezy projektowac i wykonaé zgodnie z normg PN-ISO 3864-1:2006 ,,Symbole
graficzne — Barwy bezpieczenstwa i znaki bezpieczenstwa — Czes¢ 1: Zasady projektowania znakdw
bezpieczenstwa stosowanych w miejscach pracy i w obszarach uzytecznosci publicznej”. Dozwolone jest
uzycie maksymalnie pieciu piktograméw w jednym punkcie i umieszczonych obok siebie, w tym strzatka
kierunkowa wskazujgca jeden kierunek. Oznaczenia, symbole i piktogramy powinny zostac¢ zastosowane
konsekwentnie na catej dtugosci trasy. piktogramy i oznaczenia powinny znajdowac sie na poziomie oczu
(tj. 145 — 165 cm), nalezy stosowac litery o prostym kroju, bez kursywy, kréj bezszeryfowy (np. Arial,
Tahoma), na matowym, kontrastowym tle. Wielkos¢ znakéw graficznych i piktogramoéw powinna zostaé
dostosowana do odlegtosci, z jakiej powinna by¢ czytelna informacja. Minimalng wysokos¢ tekstu
(mierzong w stosunku do wersalikdw) nalezy oblicza¢ wedtug wzoru HT = L/250 x 1,25, gdzie HT-

wysokos¢ znaku, L —odlegtosé od znaku.

Zaleca sie, zeby o$wietlenie informacji byto o minimum 15 Ix jasniejsze od oswietlenia stref sgsiednich.
Najkorzystniejsze jest wykonanie oznaczen na przepuszczajgcych i rozpraszajgcych Swiatto materiatach i
ich réwnomierne podswietlenie od tytu. Informacje wizualng odczytywang z wiekszych odlegtosci, np.
tablice kierunkowe, nalezy umieszcza¢ nad ciggami komunikacyjnymi na wysokos$ci min. 220 cm.
Informacje odczytywane z bliska, jak tablice kierunkowe znajdujgce sie na Scianach czy informacje o

funkcjach pomieszczen, nalezy umieszczaé na wysokosci 120-160 cm.

Zaleca sie, by litery tablic informacyjnych sg widoczne z odlegtosci min. 5 m, zalecana wielko$¢ czcionki

od 9do 18 cm, wysokos¢ umieszczenia tablic informacyjnych to min. 120 cm od podtogi.
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8. Dostepnosc¢ informacyjno- komunikacyjna

Zapewniono kanaty komunikacyjne alternatywne dla telefonu, np. odbieranie i wysytanie wiadomosci

tekstowych (SMS, MMS) lub obstuge komunikatoréw internetowych (w tym chatbotéw).
Centrum Ustug Spotecznych zapewnia ustuge ttumacza polskiego jezyka migowego.

Brak urzadzen zapewniajgcych lepsze styszenie osobom stabostyszgcym.

Rekomendacje:

Zapewnienie petli indukcyjnej dla osdb stabostyszacych.t?

13 ystawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696) z pdzniejszymi
zmianami, art. 6
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